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Klagenfurt a. W., 30.04.2026

Betreff: Information zu aktuellen Kostenentwicklungen und Anpassungen

Sehr geehrte Geschéftspartnerin, sehr geehrter Geschéftspartner,

die aktuelle geopolitische Lage im Nahen Osten — insbesondere die angespannte Situation rund um
den Iran — fiihrt seit einigen Wochen zu spiirbaren Verdnderungen auf den internationalen
Beschaffungs- und Energiemérkten. Steigende Rohstoff- und Energiepreise sowie erhohte
Logistikkosten beeinflussen zunehmend auch unsere Lieferkette.

Transparenz ist uns in der Zusammenarbeit mit Thnen besonders wichtig. Daher mochten wir Sie
iiber folgende Entwicklungen informieren:

1. Entwicklungen bei unseren Vorlieferanten

Viele unserer Vorlieferanten haben in den letzten Tagen kurzfristig Preis- und
Energiezuschlédge eingefiihrt sowie weitere angekiindigt. Diese betreffen sowohl Roh- und
Hilfsstoffe als auch energieintensive Vorprodukte.

Fiir die Produktgruppe Liiftungsgerite Komfovent steht die Anpassung bereits fest: Zum
01.06.2026 miissen wir die Preise um 5 % erhohen. Zusammen mit der bereits im April
erfolgten Preisanpassung von 3,3 % ergibt sich damit eine Gesamterhdhung von 8,47 %.

Sollte sich die Situation nicht entspannen, kann es in den kommenden Monaten notwendig
werden, Materialzuschlédge fiir weitere Produktgruppen einzufiihren. Selbstverstindlich
informieren wir Sie dariiber rechtzeitig.

2. Transport- und Energiekostenzuschlag fiir Bestellungen ab dem 01.06.2026

Um die gewohnt hohe Liefersicherheit und Qualitit weiterhin gewihrleisten zu kdnnen, sehen
wir uns veranlasst, fiir Bestellungen ab dem 01.06.2026 einen Transport- und
Energiekostenzuschlag in Hohe von 24,— € pro Auftrag und Lieferadresse einzufiihren.
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Wir versichern Ihnen, dass dieser Zuschlag ausschlieBlich zur Abdeckung der
tatsachlich entstandenen Mehrkosten dient und von uns laufend iiberpriift wird.

Die Verrechnung erfolgt pro Auftrag und Lieferadresse — wenn aus einem Auftrag durch unsere
Logistik mehrere Lieferungen durchgefiihrt werden, wird die Pauschale nur 1x verrechnet. Bei
Rahmenauftriagen gelten die einzelnen Abrufe als Einzelauftrag.

3. Lieferzeiten und Planungssicherheit

Aufgrund derzeit eingeschrankt planbarer Verfiigbarkeiten und Transportzeiten ersuchen wir
um Verstindnis, dass wir Liefertermine nur unter Vorbehalt angeben koénnen. Verbindliche
Termine bestédtigen wir Thnen wie gewohnt nach Abstimmung mit unseren Vorlieferanten
und Logistikpartnern. Sollten sich Anderungen ergeben, informieren wir Sie
selbstverstindlich umgehend, um gemeinsam bestmdgliche Lésungen zu finden.

Damit wir Sie weiterhin zuverléssig beliefern konnen, sind wir auf Thre Unterstiitzung angewiesen:

Bitte {ibermitteln Sie uns Ihre Bestellungen moglichst friihzeitig.

Planen Sie ausreichende Vorlaufzeiten ein.

Stimmen Sie wichtige Bedarfe und Termine friihzeitig mit uns ab.

Geben Sie uns rechtzeitig Bescheid {iber absehbare Bedarfsspitzen oder Projekte.

Wir bedanken uns fiir Ihr Verstidndnis und wissen Thr Vertrauen sehr zu schétzen — gerade in
herausfordernden Zeiten wie diesen.

Bei Fragen stehen Thnen Thre Ansprechpartner im Vertrieb sowie unser Innendienst jederzeit gerne
zur Verfligung.

Mit freundlichen Griufien

Mag. Ing. Gernot Pichler
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