Luftung mit System.

Als wachsendes Industrie- & GroRhandelsunternehmen in der Klima- und Liftungsbranche
sorgen wir tiaglich dafiir, dass unsere Kund:innen bestens versorgt sind — in Osterreich
und dartber hinaus. Was vor 67 Jahren als Familienbetrieb begann, ist heute ein
modernes Unternehmen mit Gdber 300 Mitarbeiter:innen an 7 Standorten.

Dicke Luft im Job? Wir sorgen fiir Frischluft!

Komm ins #TeamPichler und verstarke unseren Kundendienst als
SACHBEARBEITER:IN IM CUSTOMER SERVICE

Klagenfurt | Vollzeit | ab sofort | (m/w/d)

Dein Aufgabengebiet:
Betreuung unserer Bestandskund:innen am Telefon und per Mail
Annahme und Bearbeitung von Serviceauftragen
Koordination von Serviceeinsatzen und Planung von Tagestouren
Bearbeitung und Erstellung von Serviceangeboten und Wartungsvereinbarungen
Bestellung und Disposition von Ersatzteilen und Werkzeugen
Allgemeine administrative Tatigkeiten, enge Zusammenarbeit im Team und den

Servicetechnikern im AufRendienst.

Dein Profil:
e Abgeschlossene kaufméannische Ausbildung, z. B. Lehre, HAS, HAK o. &.

Erste Berufserfahrung im Kundendienst oder Kundenservice von Vorteil
Technisches Grundverstandnis bzw. Lernbereitschaft im Bereich Liftungstechnik
Gute MS-Office-Kenntnisse, Erfahrung mit ERP-Systemen von Vorteil
Du hast Freude am Kundenkontakt und begegnest deinen Kund:innen mit besten
Umgangsformen, selbstbewusst und sympathisch
Selbststandige, strukturierte und genaue Arbeitsweise

Teamfahigkeit, Organisationstalent und Zahlenaffinitat

Bewerbungen an job@pichlerluft.at

Kontaktperson: Alina Pasterk, LLB.oec

J. Pichler Gesellschaft m.b.H., Karlweg 5, 9021 Klagenfurt am Woérthersee
T +43 (0) 463 32769

www.pichlerluft.at

Luft zum Leben.



http://www.pichlerluft.at/

Luftung mit System.

Unser Angebot:
e Sicherer Arbeitsplatz in einer zukunftsorientierten Branche
Abwechslungsreiche Tatigkeit mit Kontakt zu Kund:innen, Technik und Vertrieb
4,5-Tage-Woche mit Gleitzeit
Mitarbeiterrabatte lber corporate benefits Austria
Moglichkeit des Firmenradls/Bikeleasings
Gesundheitsforderprogramme: Betriebsarzt, Massagen, Riickenfit, Impfaktionen, uvm.

Kostenloser Mitarbeiterparkplatz

Die Vergiitung erfolgt gemdfs dem KV fiir Handelsangestellte. Abhdngig von deiner
Erfahrung und Qualifikation ist die Bereitschaft zur deutlichen Uberzahlung auf das KV-
Grundgehalt von 2.251,00 gegeben.

Klingt spannend?
Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung per E-Mail an job@pichlerluft.at.

Ansprechperson: Alina Pasterk.
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