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Luft  zum Leben.  

 
 

Als  wachs end es  Indus tr i e -  &  Großhand els unt ern ehm en in  d er  K l i ma -  und  Lüftun gs branch e 

s orgen  wi r  tä g l i ch  dafü r ,  das s  uns er e  Kund : in nen  bes t ens  ve rs orgt  s i nd  –  in  Ös t err e ich  

und  darüber  h inaus .  Was  vor  6 7  J ahr en  a l s  Fami l i enbetr ieb  b eg ann,  i s t  heute  e i n  

mode rnes  Unte rneh men  mit  üb er  3 00 Mitarb ei t er : innen  an  7  Standor te n .  

 

 

Dicke Luft im Job? Wir sorgen für Frischluft!  
 

Komm ins  #TeamPichler  und verstärke unser en Kundendienst  a ls  

SACHBEARBEITER:IN IM CUSTOMER SERVICE   
 

Klagenfurt  |  Vol l ze it  |  ab sofort  |  (m/w/d)  
 

 

Dein Aufgabengebiet:  

• Betreuung unserer Bestandskund:innen am Telefon und per Mail 

• Annahme und Bearbeitung von Serviceaufträgen 

• Koordination von Serviceeinsätzen und Planung von Tagestouren 

• Bearbeitung und Erstellung von Serviceangeboten und Wartungsvereinbarungen 

• Bestellung und Disposition von Ersatzteilen und Werkzeugen 

• Allgemeine administrative Tätigkeiten, enge Zusammenarbeit im Team und den 

Servicetechnikern im Außendienst.  

 

Dein Profil: 

• Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung, z. B. Lehre, HAS, HAK o. ä. 

• Erste Berufserfahrung im Kundendienst oder Kundenservice von Vorteil 

• Technisches Grundverständnis bzw. Lernbereitschaft im Bereich Lüftungstechnik 

• Gute MS-Office-Kenntnisse, Erfahrung mit ERP-Systemen von Vorteil 

• Du hast Freude am Kundenkontakt und begegnest deinen Kund:innen mit besten 

Umgangsformen, selbstbewusst und sympathisch 

• Selbstständige, strukturierte und genaue Arbeitsweise 

• Teamfähigkeit, Organisationstalent und Zahlenaffinität 

 

 

 

http://www.pichlerluft.at/
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Luft  zum Leben.  

 

 

Unser Angebot: 

• Sicherer Arbeitsplatz in einer zukunftsorientierten Branche 

• Abwechslungsreiche Tätigkeit mit Kontakt zu Kund:innen, Technik und Vertrieb 

• 4,5-Tage-Woche mit Gleitzeit 

• Mitarbeiterrabatte über corporate benefits Austria 

• Möglichkeit des Firmenradls/Bikeleasings 

• Gesundheitsförderprogramme: Betriebsarzt, Massagen, Rückenfit, Impfaktionen, uvm. 

• Kostenloser Mitarbeiterparkplatz  

 

 

Die  Vergütung  er fo lgt  gemäß dem KV  fü r  Hande lsange ste l l te .  Ab häng ig  von  de ine r  

E r fah rung  und  Qua l i f ik at ion  i s t  d ie  Be re i t scha ft  zur  deut l i chen  Übe rz ah lung  auf  das  K V -

Gru ndgeha l t  von  2 .2 51, 00  gegeben.   

 

Kl in gt  spannend ?  

Dann f r euen  wi r  uns  auf  de in e Be w erbung p er  E -Mai l  an  job@p ich ler l u ft .at .  

Ans prechp ers on:  A l ina  Pas terk .  

 

 

 

http://www.pichlerluft.at/

